
Załącznik nr 1 do Regulaminu sprzedaży – Wzór oświadczenia o odstąpieniu od Umowy

Jeśli chcesz odstąpić od umowy zawartej na odległość, możesz użyć tego formularza. Wypełnij go i 
odeślij na adres e-mail lub pocztą tradycyjną na adres wskazany w Regulaminie. 

Oświadczenie o odstąpieniu od umowy
DANE SPRZEDAJĄCEJ: Aleksandra Ropelewska Fizjoterapia, NIP 7831674383, ul. Boczna 
20, 62-090 Kiekrz, +48500812527


Administratorem danych osobowych podanych w formularzu i przesłanych Sprzedającej będzie 
Sprzedająca. Dane przetwarzane będą w celu obsługi odstąpienia od Umowy na podstawie art. 6 ust. 
1 lit. c RODO (wykonanie obowiązku prawnego Administratora) na zasadach opisanych w Polityce 
prywatności.

Pouczenie:
1. Konsument lub Przedsiębiorca na prawach konsumenta może odstąpić od Umowy bez 

podania przyczyny w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia.
2. Aby odstąpić od Umowy, poinformuj Sprzedającą jednoznacznie o swojej decyzji (np. e-

mailem na adres ola@naturozwoj.pl). Możesz skorzystać z powyższego wzoru 
Oświadczenia o odstąpieniu od Umowy.

3. W przypadku odstąpienia od Umowy, niezwłocznie, nie później niż 14 dni od dnia, w którym 
Sprzedająca otrzymała Twoje oświadczenie o odstąpieniu od Umowy, zwraca Ci wszystkie 
otrzymane od Ciebie płatności, w tym koszty dostarczenia (z wyjątkiem dodatkowych kosztów 

Data wypełnienia

Imię i nazwisko/firma

Adres zamieszkania/prowadzenia działalności

Adres e-mail/nr telefonu

Data złożenia zamówienia

Numer zamówienia

Niniejszym informuję o moim odstąpieniu od 
umowy sprzedaży następujących Produktów 
(podaj nazwę Produktu i cenę)

Numer rachunku bankowego do zwrotu 
płatności (jeżeli płatność była dokonana 
inaczej, niż przelewem)

Podpis (w przypadku wysyłania formularza w 
wersji papierowej)

https://naturozwoj.pl/home-2/polityka-prywatnosci/
https://naturozwoj.pl/home-2/polityka-prywatnosci/
mailto:ola@naturozwoj.pl


wynikających z wybranego przez Ciebie sposobu dostarczenia innego niż najtańszy 
oferowany przeze mnie, zwykły sposób dostarczenia i wykonania umowy o świadczenie usług 
w całości/w części).

4. Zwrot płatności nastąpi przy użyciu takiego samego sposobu zapłaty, jakiego użyłeś/-aś w 
pierwotnej transakcji, chyba że wyraźnie zgodziłeś/-aś się na inne rozwiązanie.

5. Nie ponosisz żadnych kosztów związanych ze zwrotem płatności.


